
Webinar Verdieping telefonische triage 
Voorafgaand aan elk consult en elke visite van de huisarts heeft er een vorm van triage 

plaatsgevonden. Als doktersassistente heeft u bij deze triage doorgaans een cruciale rol 

gespeeld. 

U maakt elke keer weer opnieuw een inschatting van: 

• Hoe snel zien? (urgentie) 

• Door wie? (ambulance, huisarts of de doktersassistent zelf) 

• Welke zorg moet er geboden worden? (visite, spreekuur of een zelfzorgadvies) 

Bij de triage maakt u gebruik van de NHG-TriageWijzer. Zaken als het kiezen van de juiste 

ingangsklacht of de beoordeling van hoeveel pijn iemand heeft, zijn echter lang niet altijd 

eenvoudig. 

Tijdens deze training leert u zo veilig mogelijk triëren dankzij optimaal gebruik van de 

TriageWijzer, met natuurlijk extra aandacht voor de COVID-19 triage. 

 

Leerdoelen 
• Telefonische triage volgens de professionele standaard 

• Aandacht voor reguliere, spoedeisende zorgvragen   

• Kennis van de specifieke COVID-19 triage 

• Bijzondere aandacht voor angst en onrust in het triagegesprek 

 

Opleidingsinformatie 
• Doktersassistenten, Praktijkondersteuners 

• Communicatie, Professionaliteit, Samenwerking 

• Woensdag 22 April 

• Thuis - Live online learning 

• 16.00 - 17.00 uur 

• 1 accreditatiepunt 

• € 25,00 

• Aanmelden via: https://leerpuntkoel.nl/nascholing.html/scholing/1960/webinar-verdieping-

telefonische-triage 

 

https://maps.google.com/?q=Thuis%20-%20Live%20online%20learning%20%20%20%20
https://leerpuntkoel.nl/nascholing.html/scholing/1960/webinar-verdieping-telefonische-triage
https://leerpuntkoel.nl/nascholing.html/scholing/1960/webinar-verdieping-telefonische-triage
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